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10.00-10.15 Coferencia de Apertura y Moderador del Congreso: 
D. Eugenio de Andrés. 
Socio Director. Tatum, Consultoría Comercial, de Marketing y de Personas. Miembro. Top Ten Recursos Humanos 

10.15-10.30 Gestión Integral de Recursos Humanos
Dña. Esther Pérez Bravo. 
HR Manager. Microsoft 

10.30-10.45 Gestión de personas con la tecnología como
valor diferencial. Nuestra experiencia práctica
Dña. Cary Méndez. 
Dirección de Operaciones. Grupo Castilla

10.45-11.10 Pausa Café

11.10-11.40 El Caso Vasa: Un Ejemplo Sueco de Gestión
de Crisis
D. Javier Fernández Aguado.
Socio Director. Mind Value. Catedrático. Miembro. Top Ten
Management Spain y Lid Conferenciantes 

11.40-12.15 Panel de expertos: Nuevas Culturas, Personas y
Líderes ante la Crisis
Moderado por: 
D. Francisco García Cabello. 
Socio Director. AZC Global. Miembro. Top Ten Comunicación
Ponentes:
“Liderazgo Humanista y de Servicio” Foro Europeo 
D. José Ramón Lacosta. 
Presidente. Foro Europeo. Escuela de Negocios de Navarra
“Una nueva dirección" Agathos
Dña. Lourdes Molinero.
Socia. Ágathos 
“Dirige de cine” Lid Editorial 
D. Rubén Turienzo. 
Confundador. 141 Coaching. Miembro. Lid Conferenciantes

Manager Forum - Acto de Apertura 
8.30-9.00 Recepción de asistentes

9.00-9.05  Bienvenida
D. Miguel Ángel Robles. 
Presidente Comité Organizador. Manager Forum. Director
General. Interban Network

9.05-9.15
Representantes de las compañías patrocinadoras:
D. Jorge Negrete Medina.
Director de Marketing de Microsoft Dynamics. Microsoft
D. Manuel Vidal. 
Director de Preventa. Sun Microsystems 

9.15-10.00 Conferencia Inaugural 
“Liderar la incertidumbre y recuperar el futuro”
Dña. Pilar Jericó. 
Socia. InnoPersonas. Miembro. Top Ten Management Spain
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12.15-12.40 Dirigir personas después de la crisis

D. José Aguilar López. 
Socio Director. MindValue. Miembro. Top Ten Management
Spain y Lid Conferenciantes 

12.40-12.55 Gestión optimizada de personas mediante 
Sistemas de Información

D. Carlos Batalla. 
Responsable de Sistemas Informáticos. INTRESS (Institut de
Treball Social i Serveis Socials)

12.55-13.10 Claves para motivar al empleado
Dña. Silvia Martínez Corbera.
Directora Comercial. Sodexo Cheques y Tarjetas de Servicios 

13.10-13.35 It's time to change the management model

D. Riaz Khadem. 
CEO y Presidente. Infotrac. Miembro. TopTen Management
International 

13.35-14.00 Aprender a pensar Proactivamente 

Dña. Joaquina Fernández.
Directora General. Hune 

14.00-15.30 Pausa 

15.30-16.00 La persona y la crisis: gestión del desarrollo 
profesional

D. Javier Martín de la Fuente. 
Socio. Persona. Miembro. TopTen Human Resources Spain

16.30-17.00 Observatorio de la Blogosfera de RRHH: 
Descubriendo el tesoro de la red
El Observatorio de la Blogosfera de RRHH es una iniciativa de
Tatum y el Observatorio de Recursos Humanos y RR.LL. 
Espacio que se encarga de seguir y valorar los mejores blogs en
el ámbito de los recursos humanos y desarrollo de personas.
Moderado por: 
D. Jaime Montalvo. ExPresidente. CES (Consejo Económico
y Social)
Blogeros: 
D. José Cabrera (Blog: “Liderazgo en la Era de la 
Colaboración”)
D. Alfonso Alcántara (Blog: “Yoriento”)
D. José Miguel Bolívar (Blog: “Óptima Infinito”)

17.00-17.30 Diversidad Emocional y la Guerra por el Talento.
¿La Tormenta Perfecta?
D. Marcos Urarte. Presidente. Grupo Pharos. Miembro. Top
Ten Management Spain y Lid Conferenciantes

17.30-17.45 Pausa

17.45-18.15 Impacto de la situación de crisis sobre la Gestión
de Personas
D. Alfonso Jiménez. Socio Director. People Matters. 
Miembro. Top Ten Management Spain

18.15-18.45 …y ahora, ¿qué hacemos con el talento?
D. Paco Gay Puyal. Profesor de Dirección de Personas. IESE
Business School. Universidad de Navarra 



Zona de Exposición
Manager Expo 2009 es la zona de exposición y networking entre
los directivos que asisten de forma paralela a los Congresos de la
iniciativa Manager Forum. Los visitantes podrán conocer las
soluciones líderes en el mercado en los diferentes ámbitos
empresariales.

Manager Expo 2009 permanecerá abierta, el 28 de octubre, entre
las 9.00 y las 19.00 horas y se podrá visitar de forma gratuita con
el único requisito de indentificarse en la recepción.

2009 Interban Network. Todos los Ponentes están confirmados, Interban se reserva el derecho a
realizar modificaciones en el programa si a ello se viera obligado por causas ajenas a su voluntad
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